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SOBRE O GLOSSARIO

Desde 2016 a Coordenacaode Avaliacdoin loco da Diretoria de

Avaliacaada Educacaduperior- DAESIo Instituto Nacionalde Estudos
e Pesquisag&ducacionaig\nisioTeixeira- INEPestadimplementandoum

grandeconjunto de mudangasem seusprocedimentose instrumentos,
aliadosa umareleituradalegislacéao

O GlosséariaosInstrumentosde AvaliacadExternaé maisum elemento

neste contexto em transformacdo Novos verbetes foram

acrescentadosyma revisaodos termos relevantese seussignificados
foi realizadae novasformasforam desenhadagarafavorecero acesso
e aconsulta

A ousadapretensdoé que o Glosséaricsejaefetivamenteum documento
vivo, com atualizacaqoeriodicae consultaconstante E,nessaesteira,a

participacdo do publico interessado pela avaliacdo da educacédo
superior € mais do que bem vinda para que se possadelinear uma

cognicaccompartilhadae sinérgicaa inducdoda qualidadena educacéo
superior

Boaleitura.
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a Acervo

a Acessibilidade
a Acesso fisico na IES

a Acdes afirmativas

a Acdes comprovadamente exitosas

a Acordo de nivel de servico

a Agéncias de fomento

0] Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA

a Ambientes profissionais

1] Apoio psicopedagégico

a Atendimento Educacional Especializado (AEE

a Atividades de pesquisa

0 Autoavaliacao institucional

0 Avaliacdo externa

0 Banheiro familiar

0 Base tecnolégica institucional

a Coleta e analise de dados

U Comissao Propria de Avaliacdo (CPA

U Comité de Etica em Pesquisa

U Comité de Etica na Utilizacio de Animais (CEUA)

0 Competéncias

1} Comunidade académica

1} Conceito faixa e conceito continuo
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Condicbes ergondmicas

Convénios internacionais

Cursos da area da saude

Docente

Empreendedorismo

Espaco para atendimento ao aluno

Evidéncias
Extenséo

Fontes captadoras de recursos

Formacéo continuada

Fraldario
Incluséo

Indicadores de desempenho

Indice de Qualificacéio do Corpo Docente (IQCD)

Infraestrutura de execucdo e suporte

Iniciacéo cientifica

Inovacéo

Instituicdo de Educagdo Superior (IES)

Interdisciplinaridade

Internacionalizacdo

Memoéria cultural

Metas objetivas e mensuradas

N&o se aplica (NSA)

Nucleo Docente Estruturante (NDE)

Numero de Vagas

Ouvidoria

Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

Politicas institucionais

Polo de Educacéao a Distancia

Pdésgraduacadato sensuespecializac&o)

Poésgraduacagstricto sensu

Producéo cientifica, cultural, artistica e tecnolégica

Recursos tecnologicos diferenciados

Relato Institucional

Relatério de adequacédo dos indicadores Bibliografia basica e
Bibliografia Complementar

Relatério de estudo

Responsabilidade social da IES

Sede da IES

Subjetividade

Sustentabilidade financeira

Tecnologia de Informagéo e Comunicac¢ao

Titulacao académica

Tutoria (na modalidade a distancia)

Unidade Curricular
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et ACERVO
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MICHAELIS

De acordo com o dicionario Michaelis No recorte feito para os instrumentos de avaliacdo externa,

(em http://michaelis.uol.com.br), considera-se que o acervo bibliogréafico é composto de

acervo é o “Conjunto de bens que 2 documentos e informacdes definidos no Cédigo de
fazem parte de um patrimdnio”. Classificacdo de Documentos de Arquivo Relativos as
Atividades-Fim das Instituicdes Federais de Ensino Superior —
IFES. A IES deve obedecer a prazos de guarda, destinacdes
finais e observacdes previstos na Tabela de Temporalidade e
Destinacdo de Documentos de Arquivo Relativos as
Atividades-Fim das Instituicdes Federais de Ensino Superior
(Portaria n® 1.224/2013).
Marques (2008-09)* ressalta
que a distincdo entre Considera-se o acervo virtual o contetdo
biblioteca fisica e virtual ndo ACERVO de uma colecdo privada ou publica,
é muito clara na literatura. podendo ser de caréter bibliografico,
4 N3o obstante, para fins de artistico, fotogréfico, cientifico, histérico,
" avaliacdo, essa diferenca nao documental ou misto e com acesso
nao produz impacto nas universal via internet.

atividades ou na opg¢do por
um conceito por parte da

comissdo avaliadora.
- tradicional: "é uma colecao de livros

organizados a partir de uma classificagéo
do conhecimento humano, inserida em um
ambiente fisico, ou seja, encerrada entre
paredes"”;

De acordo com Marques
(2008-09)*, a biblioteca pode
ser:

- virtual: quando esta ligada a realidade
virtual, que utiliza ferramentas para acesso a
informacdo no ambiente virtual;

MARQUES, Eliana de Azevedo.Biblioteca
Virtual/Biblioteca Digital/Biblioteca
Tradicional. REVISTA USP, Sao Paulo, n.80, p.
18-27, dezembro/fevereiro. 2008-2009.

@ *Referéncia: -
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Considerando a utilizagdo do termo no contexto da
avaliacdo da educacdo superior, trata-se da
“Possibilidade e condicdo de alcance para
utilizagdo, com seguranca e autonomia, de
espacos, mobilidrios, equipamentos urbanos,
edificacdes, transportes, informacéo e
comunicagao, inclusive seus sistemas e tecnologias,
bem como de outros servicos e instalacoes abertos
ao publico, de uso publico ou privados de uso
coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por
pessoa com deficiéncia ou com mobilidade

MICHAELIS

De acordo com o dicionario Michaelis (em
http://michaelis.uol.com.br), acessibilidade pode

ser definida como "1 Facilidade de acesso; >
qualidade do que é acessivel. 2 Facilidade de
aproximacao, de procedimento ou de obtencdo.”

Atualizado em: 30/04/2018

O significado do termo
"acessibilidade" ndo deve
ser confundido com a ideia
de "acesso fisico na IES"
que consta nos indicadores
3.6 (Bibliografia basica por
Unidade Curricular) e 3.7
(Bibliografia complementar
por Unidade Curricular) nos
instrumentos de avaliagdo
externa de cursos.

ACESSIBILIDADE

reduzida” (Lei 13.146/2015 — art. 3°, inciso ).

A acessibilidade pode ser:

- atitudinal: auséncia de barreiras impostas por
preconceitos, estigmas, esteredtipos e discriminagdes.
Auxiliam na garantia dessa dimensao da acessibilidade e
de conscientizacao e a convivéncia com a diversidade
humana;

- comunicacional: auséncia de barreiras na comunicagdo
interpessoal, na comunicagéo escrita e na comunicagdo
virtual (acessibilidade no meio digital). Para garantir essa
dimensao de acessibilidade, é importante a aprendizagem
da lingua de sinais, utilizagdo de textos em Braille, textos
com letras ampliadas para quem tem baixa visao, uso do
computador com leitor de tela, etc.;

- digital: auséncia de barreiras na disponibilidade de
comunicacgdo, de acesso fisico, de tecnologias assistivas,
compreendendo equipamentos e programas adequados,
de conteldo e apresentacdo da informacdo em formatos
alternativos;

- instrumental: auséncia de barreiras nos instrumentos,
utensilios e ferramentas de trabalho (profissional), estudo
(escolar), lazer e recreacdo (comunitéria, turistica, esportiva,
etc.) e de vida diaria. Auxiliam na garantia dessa dimensao da
acessibilidade os recursos de tecnologia assistiva
incorporados em lapis, caneta, régua, teclados de
computador e mouses adaptados, pranchas de comunicacao
aumentativa e alternativa, etc; e

- metodolégica: auséncia de barreiras nos métodos, teorias
e técnicas de ensino/aprendizagem (escolar), de trabalho
(profissional), de acdo comunitéria (social, cultural, artistica
etc.), de educacéo dos filhos (familiar), etc.

e MINISTERIO DA
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MICHAELIS

De acordo com o dicionario Michaelis (em
http://michaelis.uol.com.br), acesso é o “1. ato e
resultado de ingressar; entrada, ingresso; ato ou
efeito de acessar; 2. comunicacdo com unidade de
armazenamento, conexao a internet ou a outro tipo
de rede ou sistema”.

No contexto da avaliagdo externa, enquanto atributo necessario ao
conceito 3 (e, por consequéncia da légica aditiva, também para os
conceitos 4 e 5) nos indicadores de bibliografia basica e
complementar, refere-se a garantia dada pela |IES para que os
discentes possam acessar ao contetdo do acervo virtual, inclusive
nas proprias instalacdes da instituicdo.

ACESSO FISICO NA IES

Deve ser ter todas as condicoes para isso, desde local fisico,
passando pelo equipamento de informatica, até a rede
cabeada e wireless. E importante, da mesma forma, que os
horérios de funcionamento ao publico garantam
oportunidades adequada ao estudo fora do turno das
aulas.

. MINISTERIO DA
EDUCACAD T
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et ACOES AFIRMATIVAS

“Politicas focais que alocam recursos em beneficio de
pessoas pertencentes a grupos discriminados e vitimados
pela exclusdao socioeconémica no passado ou no presente.
Trata-se de medidas que tém como objetivo combater
discriminacdes étnicas, raciais, religiosas, de género ou de
casta, aumentando a participacdo de minorias no processo
politico, no acesso a educacao, saude, emprego, bens
materiais, redes de protecao social e/ou no reconhecimento
cultural”

(O que sao acodes afirmativas? - GEMAA

ACOES AFIRMATIVAS

Atualizado em: 30/04/2018



oS ACOES COMPROVADAMENTE EXITOSAS
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No contexto da avaliacdo externa, as acdes exitosas
relacionam-se com a capacidade da IES de realizar praticas
MI(HIREI_IS que, quando comparadas com outras préticas anteriores da
propria |[ES/curso, pode-se perceber éxito atual quando
comparado com a situagdo passada ou com o0 momento em

No dicionario Michaelis (em que foram implantadas. Nesse contexto, cabe ressaltar a
http://michaelis.uol.com.br), o termo exitoso importancia da documentacéo e geracdo de evidéncias que
é um adjetivo e trata “(...) de quem ou ©: sustentem o éxito em relagdo a pratica ou ao contexto
daquilo que obtém resultados satisfatorios anterior.

com frequéncia”.

ACOES
COMPROVADAMENTE

EXITOSAS

A questdo do éxito caracteriza-se a luz de situacao anterior,
seja outra prética ou outras aprendizagens. Reforga-se, a luz da
l6bgica dos instrumentos, que os atributos que mencionam
diferencas, éxitos, inovacdes e conhecimento recente e

1, inovador relacionam-se com algo que acontece atualmente em
relagdo ao que acontecia anteriormente. Na avaliaco in loco, a
IES/curso deve ter disponivel as evidéncias que comprovem
tais diferencas verificadas que podem caracterizar algo como
inovador, diferenciado, exitoso ou recente.

MINISTERIO DA
EDUCACAD T
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N oS ACORDO DE NIVEL DE SERVICO

ACORDO DE NIVEL DE SERVICO

Acordo geralmente estabelecido entre a drea de Tecnologia
da Informacao e o solicitante. Descreve ndo apenas o servico
de Tl e suas metas de nivel de servico, mas também as
responsabilidades das partes envolvidas. Deve ser acordado
entre estas partes (requisitantes e responsaveis pelos
servicos de Tl na organizacao) e revisado periodicamente,
para assegurar sua adequacao ao atendimento das
necessidades organizacionais.

i : MINISTERIO DA m
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N oS AGENCIAS DE FOMENTO

Instituicoes que apoiam financeiramente tanto o incentivo a
pesquisa cientifica e tecnoldgica, quanto a formacao de

recursos humanos para pesquisa no pais (ex.: CNPqg e
CAPES).

AGENCIAS DE FOMENTO
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m— 1 NISTERIO DA \

Atualizado em: 30/04/2018 i ™  Eepucacio



waliagao AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM (AVA)

iNLOCO

MICHAELIS

De acordo com o dicionario Michaelis (em
http://michaelis.uol.com.br), ambiente pode
ser entendido como o espaco “que envolve —>
ou circunda os seres vivos ou coisas e

constitui o meio em que se encontram”.

No contexto de uso do vocadbulo, ambiente virtual é utilizado
em contraposicdo ao tradicional para designar os locais e
que ocorrem as situacdes de ensino-aprendizagem. Conta
com o uso de recursos digitais de comunicacdo, que relinem
distintas ferramentas voltadas a interacdo (que ocorre
mediada por linguagem e procedimentos especificos do
ambiente virtual).

AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM (AVA)

Atualizado em: 30/04/2018

Exclusivo para cursos na modalidade a distancia e para cursos
presenciais que

1, ofertam disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a
distancia (conforme
Portaria n® 1.134, de 10 de outubro de 2016).
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N oS AMBIENTES PROFISSIONAIS

MICHAELIS

Séo considerados ambientes profissionais: empresas publicas
ou privadas, industrias, estabelecimentos comerciais ou de

De acordo com o dicionario Michaelis (em servicos, agéncias publicas e organismos governamentais,
http://michaelis.uol.com.br), ambiente pode destinados a integrarem os processos formativos de cursos
ser entendido como o espaco “que envolve —> superiores a distancia, como a realizagdo de atividades

ou circunda os seres vivos ou coisas e presenciais ou estagios supervisionados, com justificada
constitui o meio em que se encontram”. relevancia descrita no PPC.

AMBIENTES PROFISSIONAIS

Exclusivo para cursos a distancia com previsdo no PPC de
utilizagdo de ambientes profissionais.

. MINISTERIO DA
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Avaliagio APOIO PSICOPEDAGOGICO
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MICH/RE“S Considerando o contexto do instrumento, busca-se verificar

se ha um servico de atendimento e acompanhamento de

De acordo com o dicionario Michaelis (em discentes com o objetivo de orientar em suas dificuldades,
http://michaelis.uol.com.br), a sejam elas académicas ou de relacionamento interpessoal,
Psicopedagogia pode ser entendida como a que estejam dificultando ou impossibilitando o seu processo
“aplicagdo de conhecimentos da psicologia de ensino-aprendizagem, seu desenvolvimento pessoal ou
as préaticas educativas; psicologia da profissional.

educagao, psicologia educacional”.

APOIO PSICOPEDAGOGICO

Para a Associagdo Brasileira de Psicopedagogia (em
http://www.abpp.com.br/), a “(...) Psicopedagogia é a
area de conhecimento, atuacdo e pesquisa que lida com
o processo de aprendizagem humana, visando o apoio
aos individuos e aos grupos envolvidos neste processo,
na perspectiva da diversidade e da inclusdo”.

. MINISTERIO DA
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et ATENDIMENTO EDUCACIONAL ESPECIALIZADO (AEE) 15
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MICHAELIS

De acordo com o dicionério Michaelis,
especial significa “peculiar a uma coisa ou
pessoa; individual, particular; que se aplica
exclusivamente a uma coisa ou pessoa ou a —>
uma categoria particular de coisas ou
pessoas; fora do comum; excepcional,
extraordinario, invulgar, seleto”.

No contexto da avaliagdo externa, trata-se de um servigco da
educacdo especial que “identifica, elabora, e organiza
recursos pedagdgicos e de acessibilidade, que eliminem as
barreiras para a plena participagdo dos alunos, considerando
suas necessidades especificas” (Revista da Educacdo Especial.
v. 04. n 05. Brasilia: SEESP, 2008. p. 15).

| — Alunos com deficiéncia: aqueles que tém
impedimentos de longo prazo de natureza
fisica, intelectual, mental ou sensorial.

ATENDIMENTO EDUCACIONAL

ESPECIALIZADO - AEE Il = Alunos com transtornos globais do

desenvolvimento: aqueles que apresentam
um quadro de alteragdes no
desenvolvimento neuropsicomotor,
comprometimento nas relagdes sociais, na
comunicagdo ou estereotipias motoras.

Segundo o Art. 4° da Resolucdo CNE/CEB 4/2009 (em Incluem-se nessa definicdo alunos com
f\ http://portal.mec.gov.br/dmdocuments/rceb004_09.pdf), - autismo classico, sindrome de Asperger,
“considera-se publico-alvo do AEE: sindrome de Rett, transtorno desintegrativo

da infancia (psicoses) e transtornos
invasivos sem outra especificagdo.

Il = Alunos com altas
habilidades/superdotacdo: aqueles que
apresentam um potencial elevado e grande
envolvimento com as areas do
conhecimento humano, isoladas ou
combinadas: intelectual, lideranca,
psicomotora, artes e criatividade”.

igﬁlw . MINISTERIO DA
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MICHAELIS

Segundo o dicionario Michaelis (em
http://michaelis.uol.com.br), o termo
pesquisa pode ser entendida como um
conjunto de “atividades dedicadas a novas
descobertas, abrangendo todas as areas de
conhecimento”.

%

Atualizado em: 30/04/2018

ATIVIDADES DE PESQUISA

ATIVIDADES DE PESQUISA

As atividades de pesquisa sdo compostas pelas de
investigacdes académico-cientificas, em grupos de pesquisa
institucionalizados, organizadas por cursos de graduacgéo e de
poés-graduacgao, seguindo a politica das |ES.

Cabe, nessa esteira, considerar o entendimento do Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq),
disponivel em: <encurtador.com.br/kAGH9>, de que a linha de
pesquisa “representa temas aglutinadores de estudos cientificos
que se fundamentam em tradicdo investigativa, de onde se
originam projetos cujos resultados guardam afinidades entre si”,
enquanto o projeto de pesquisa “é a investigagdo com inicio e
final definidos, fundamentada em objetivos especificos, visando
a obtenc3o de resultados, de causa e efeito ou colocacéo de
fatos novos em evidéncia”.

. MINISTERIO DA
I™ Eebucacio 4




Avaliacao

INLOCO AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

A autoavaliacdo institucional tem como objetivos produzir

conhecimentos, refletir sobre as atividades cumpridas pela
MI(H,{EI_IS instituicdo, identificar as causas dos seus problemas,
aumentar a consciéncia pedagogica e capacidade
. . . . . rofissional do corpo docente e técnico-administrativo,
Autoavaliacdo, no dicionario Michaelis (em P P

fortalecer as relacdes de cooperacdo entre os diversos
atores institucionais, tornar mais efetiva a vinculacao da
instituicdo com a comunidade, julgar acerca da relevéncia
cientifica e social de suas atividades e produtos, além de
prestar contas a sociedade.

http://michaelis.uol.com.br), refere-se a um
“procedimento de avaliar-se por si mesmo; —>
ponderacao das medidas do préprio grau

de desempenho”.

AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

A Lein® 10.861, DE 14 DE ABRIL DE 2004, que institui o
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagao Superior

1. (SINAES), estabelece em seu Art. 3° Inciso VIII, que a
autoavaliagdo é um dos elementos a serem considerados no
processo de avaliagdo das IES.

Atualizado em: 30/04/2018




Avaliagéo AVALIACAO EXTERNA

iNLOCO

Processo que avalia uma instituicao, um programa ou um
desempenho, utilizando critérios estabelecidos e
coerentes com o objetivo da avaliagdo, conduzido por
avaliadores externos ao contexto do objeto a ser Avaliado.

AVALIACAO EXTERNA

F MINISTERIO DA ‘

EDUCACAD 555
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Nitee BANHEIRO FAMILIAR

Instalacao sanitaria que se destina exclusivamente para o
uso de pais, maes ou responsaveis, acompanhados de
criancas que nao tenham condigdes de ir ao banheiro

sozinhas.

BANHEIRO FAMILIAR

S
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oS BASE TECNOLOGICA INSTITUCIONAL

BASE TECNOLOGICA INSTITUCIONAL

Conjunto de servicos tecnolégicos compartilhados em
ambiente local e/ou remoto, que compde o arcabouco de
ferramentas da instituicdo.

MINISTERIO DA m
EDUCACAD o FED \‘
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N oS COLETA E ANALISE DE DADOS

COLETA E ANALISE DE DADOS

Trata-se da adocdo de ferramentas pelos membros
da CPA para coletar, agrupar, classificar e analisar
dados relativos a autoavaliacao.

b8
m_— 1 NISTERIO DA \
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Nz COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO (CPA)

Ml(H%”S Trata-se de uma comissao instituida no ambito da IES,

responsavel pela conducdo dos processos de avaliacdo internos
da instituicdo, de sistematizacdo e de prestacdo das

De acordo com o dicionario Michaelis (em informagdes solicitadas pelo Inep, cuja composicéo assegura a
http://michaelis.uol.com.br), avaliar remete participagdo de todos os segmentos da comunidade

a "apreciacdo, computo ou estimagcdoda —> universitaria e da sociedade civil organizada, com atuacdo
qualidade de algo ou da competéncia de autonoma em relagdo a conselhos e demais 6rgaos colegiados
alguém”. existentes na |ES.

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO (CPA)

A Lein® 10.861, DE 14 DE ABRIL DE 2004, que institui o
Sistema Nacional de Avaliagcdo da Educacao Superior

1. (SINAES), estabelece em seu Art. 11 que “instituicdo de
ensino superior, publica ou privada, constituird Comisséo
Propria de Avaliagdo - CPA”".

MINISTERIO DA \
CAo .
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et COMITE DE ETICA EM PESQUISA (CEP)

indice

O Comité de Etica em Pesquisa (CEP) € um colegiado
multidisciplinar, de carater consultivo, com participagao de
pesquisadores, estudiosos de bioética, juristas, profissionais de
salide, das ciéncias sociais, humanas e exatas e representantes de
usudrios. Tem carater deliberativo e educativo, com a finalidade de
defender os interesses dos sujeitos da pesquisa em sua integridade
e dignidade e para contribuir no desenvolvimento da pesquisa
dentro de padrdes eticamente corretos. Todas as pesquisas
envolvendo seres humanos devem ter aprovagao de um CEP
homologado pele CONEP (Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa),
gue pode ser da prépria IES ou de IES parceira, indicada pelo
CONEP, via Plataforma Brasil (base nacional e unificada de registros
de pesquisas envolvendo seres humanos para todo o sistema
CEP/Conep).

COMITE DE ETICA EM

PESQUISA (CEP)

Ao submeter um protocolo de pesquisa na Plataforma
Brasil o pesquisador obtém a indicagao de um CEP que fara
a avaliacao de seu projeto. A comprovacao de que os

projetos sao submetidos se da pelo protocolo na . o
Plataforma e pelo parecer emitido pelo CEP da IES parceira, Segundo a Resolucao CNS N° 466, de 12 de dezembro de 2012,
por meio da Plataforma Brasil. A IES que n&o possui CEP, entende-se por pesquisa com seres humanos toda pesquisa que,
mas prevé pesquisa com seres humanos, deve incluir, em individual ou coletivamente, tenha como participante a pessoa

’ : humana, em sua totalidade ou partes dele, e 0 envolva de forma

seus regulamentos e orientagdes a submissao dos projetos : = - . - g n
ao sistema CEP/CONEP, bem como demonstrar as direta ou_|n_d|r(j:-ta’, mclumdo 0 manejo de seus dados, informacgdes
ou materiais biolégicos.

evidéncias de seu cumprimento.
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Avel zode COMITE DE ETICA NA UTILIZACAO DE ANIMAIS (CEUA) 24

iNLOCO

Comité de Etica na Utilizacdo de Animais (CEUA) é um drgdo
multidisciplinar de cardter normativo, consultivo, deliberativo e
educativo, que tem como funcao avaliar os protocolos de pesquisa
gue utilizam animais nao humanos, bem como planos de aula que
preveem o0 manuseio de animais, acompanhando também os
projetos aprovados. E condicdo indispensével para IES com
atividades de ensino ou pesquisa com animais a constituicao prévia
de CEUA. O Comité deve ser credenciado pelo Conselho Nacional
de Controle de Experimentacao Animal (CONCEA).

COMITE DE ETICA NA UTILIZACAO

DE ANIMAIS (CEUA)

Na sua composicao deve incluir médico veterinario e
bidlogo, docentes e pesquisadores na drea especifica e
representante de sociedades protetoras de animais

I, legalmente estabelecida. Caso a IES nao possua CEUA
proprio, necessariamente devera ter parceria firmada, por
convénio, com |IES que o possua, com a descricao da forma
de acompanhamento das atividades.

- MINISTERIO DA m
I™ epucacio AN NENel \‘

Atualizado em: 25/05/2018



(N 2oga0 COMPETENCIAS

Uma competéncia caracteriza-se por selecionar, organizar e
mobilizar, na agao, diferentes recursos (conhecimentos,
habilidades e atitudes) para o enfrentamento de uma
situacdo-problema especifica. Uma competéncia se
desenvolvera na possibilidade de ampliacao, integragao e
complementacgao desses recursos, considerando sua
transversalidade em diferentes situacoes.

COMPETENCIAS

Atualizado em: 30/04/2018



Avaliaggo COMUNIDADE ACADEMICA

iNLOCO

COMUNIDADE ACADEMICA

Compreende a comunidade educacional, bem

como entidades e organizacdes da sociedade

civil; é constituida por docentes, gestores, docentes,
tutores, técnicos-administrativos e demais
funcionarios de uma IES, que atuam no processo
académico.

T
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oS CONCEITO FAIXA E CONTINUO

indice

Os conceitos resultantes dos instrumentos de avaliagdo podem
ser expressos como Faixa ou Continuo. Para o conceito Faixa é
feito um arredondamento de valores, entre 1 e 5. Para o
conceito Continuo o resultado é expresso com precisdo de duas
casas decimais.

CONCEITO FAIXA E CONCEITO CONTINUO

1. Conceito de Curso Faixa (CCfaixa) e Conceito
Institucional Faixa (Clfaixa): o conceito final sera
calculado considerando as ponderacdes
previstas para cada ato, seguido de uma
transformac&o (arredondamento) do resultado
originalmente continuo para um valor discreto
variando de 1 a 5, conforme a escala do

Por meio da realizacdo das avaliagdes in loco, ocorre a

geragdo de insumos para processos decisérios de natureza Segundo Nota Técnica n® 16/2017/CGACGIES/DAES que IOStEmento:
regulatéria, como os Conceitos de Curso e Institucional. trata dos Novos Instrumentos de Avaliagéo Externa:

1. Assim, o Inep nao faz uso desses conceitos com a finalidade “A fim de evitar qualquer distorcdo que agrupe 2. Conceito de Curso Continuo (CCcontinuo) e
classificatéria, regulatéria ou de supervisdo. Compete a Seres instituicdes ou cursos a partir de resultados que deixem Conceito Institucional Continuo (Clcontinuo): o
do MEC as decisdes pertinentes a regulago, com o uso dos imprecisas as suas diferencas ou similaridades, os conceito final sera calculado considerando as
insumos produzidos pelo Inep. conceitos finais serdo expressos da seguinte forma: ponderacdes previstas para cada ato, e o resultado

serd expresso em um valor continuo com precisao
de duas casas decimais.”

Exemplificando: se apés o célculo da média
ponderada dos eixos (no caso de avaliacdo de IES),
o resultado for 4,499 o conceito continuo sera 4,5
e o faixa 5. Se o resultado final for 4,489, o
conceito continuo sera 4,49 e o faixa sera 4.

M e == MINISTERIO DA
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N oS CONDICOES ERGONOMICAS

Aspectos relativos a vida laboral dos docentes e
discentes, objetivando a prevencao dos acidentes
laborais e a criacao de locais de trabalho adequados.

CONDICOES ERGONOMICAS

o= o B
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Avaliacao

Pvaliagho CONVENIOS INTERNACIONAIS

Acordo entre instituicoes de ensino superior publicas
ou privadas, buscando a realizacdo de objetivos de

interesse comum, por colaboracéo reciproca, em
ambito internacional.

CONVENIOS INTERNACIONAIS

Atualizado em: 30/04/2018
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N oS CURSOS NA AREA DE SAUDE

Os cursos de bacharelado da area de saude relacionados as
categorias profissionais constantes na Resolucao CNS n° 287,
de 8/10/1998, sao: Servico Social; Biologia; Biomedicina;
Educacao Fisica; Enfermagem; Farmacia; Fisioterapia;
Fonoaudiologia; Medicina; Medicina Veterinaria; Nutricao;
Odontologia; Psicologia; Terapia Ocupacional. Os cursos
superiores de tecnologia na area da saude constam

CURSOS NA AREA DE SA(’ DE no Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnhologia.
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Avaliacao

DOCENTE

iNLOCO

MICHAELIS

Segundo o dicionério Michaelis (em
http://michaelis.uol.com.br), o termo

docente é “relativo ao ensino ou aquele que —
ensina”, podendo ser entendido como
anténimo de discente.

Atualizado em: 30/04/2018

DOCENTE

indice

na modalidade a disténcia: conjunto de
profissionais vinculados a IES com fun¢des
que envolvam o conhecimento do
contetdo, avaliagdo, estratégias didaticas,
organizagdo metodoldgica, interacio e
mediacdo pedagdgica, como autor de
material didatico, coordenador de curso e

Corpo docente professor responsével por disciplina.

na modalidade presencial : para fins de
avaliacdo, considera-se corpo docente o
conjunto de professores com formag&o
minima em nivel de especializacdo,
vinculados a IES, que desenvolvam
atividades de ensino na graduacao.

No contexto do instrumento, entre outras acep¢des, o associa
ao regime de trabalho pelo qual os profissionais que
desempenham essa funcao foram contratados. No caso do
regime de trabalho em tempo integral, compreende-se a
prestacdo de 40 horas semanais de trabalho, na mesma
instituicdo, nele reservado o tempo de, pelo menos, 20 horas
semanais para estudos, pesquisa, trabalhos de extensao,
planejamento e avaliagdo. Nas |IES que adotam, por acordo
coletivo de trabalho, o tempo integral com horas semanais
diferente de 40, pelo menos 50% dessa carga horéria deve ser

Docente - Regime de Trabalho destinado a estudo, pesquisa, extensao, planejamento e
avaliago.

No contexto do instrumento, entre outras acepcdes, o associa
ao regime de trabalho pelo qual os profissionais que
desempenham essa func¢éo foram contratados. No caso do
regime de trabalho em tempo parcial, compreende-se a
atuacdo de 12 ou mais horas semanais de trabalho na mesma
instituicdo, reservado pelo menos 25% do tempo para estudos,
planejamento, avaliacdo e orientagdo de estudantes.

igﬁlw . MINISTERIO DA
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Pvalizgho EMPREENDEDORISMO

Relaciona-se com a capacidade de idealizar,
coordenar e realizar projetos, servicos e negécios. “O
empreendedorismo pode ser compreendido como a
arte de fazer acontecer com criatividade e

motivagao. Consiste no prazer de realizar com
sinergismo e inovagao qualquer projeto pessoal ou
organizacional, em desafio permanente as
oportunidades e riscos. E assumir um comportamento
EMPREENDEDORISMO proativo diante de questdes que precisam ser
resolvidas. O empreendedorismo é o despertar do
individuo para o aproveitamento integral de suas
potencialidades racionais e intuitivas. E a busca

do autoconhecimento em processo de aprendizado
permanente, em atitude de abertura para

novas experiéncias e novos paradigmas”
(https://seer.imed.edu.br/index.php/revistasi/article/
viewFile/612/522).

i MINISTERIO DA m
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s valiagao ESPACO PARA ATENDIMENTO AO ALUNO

iNLOCO

Espacos fisicos para atendimento ao aluno, pelo coordenador
ou por professores. Podem ser espacos multiuso, desde que se
garanta a possibilidade de atendimento individualizado e

reservado.

ESPACO PARA ATENDIMENTO AO ALUNO

fomc, "R
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et EVIDENCIAS

indice

MICH/\E“S As evidéncias assumem papel central

porque, ao contrario dos
instrumentos anteriores, em que
varios indicadores articulavam (a)

De acordo com o dicionério Michaelis
(em Sobre o dicionério | Michaelis

On-Line), evidéncia é a "qualidade ou nameros e célculos para expressar um o atributo é o elemento

carater daquilo que é evidente, conceito 'de quallda'de ou (b)‘uma * chav_e que dist.mgue a

incontestavel, que todos veem ou perspectiva de anélise sistémica e qualidade aferida sobre o
I

podem ver e verificar e que n3o 2 global, os novos instrumentos objeto avaliado

consideram que a diferenca entre um
perspectiva, é "algo que prova a conceito e outro é determinado pela

existéncia de algo com certa presengé, ou aumento dé!
probabilidade; indicio, sinal(...)". complexidade, de um atributo

deixa duvidas" ou, em uma segunda

- fisicas: obtidas pela observacédo das
condi¢des da infraestrutura e/ou do
comportamento das pessoas na IES;

EVIDENCIAS

As evidéncias obtidas a

partir de varias fontes

devem confluir para o

1. conceito emitido, de modo

que o relatério as

especifique e clarifique a - testemunhais: que agrega desde as

decisdo tomada. entrevistas com membros da comunidade
académica, até a abordagem de pessoas
fora de um setting de reunides;

- documentais: relativas aos conteddos dos
documentos institucionais relevantes a
avaliag3o;

As evidéncias podem ser:

- analiticas: obtida pela comparacéo,
correlacédo e analises que a comissao
realizar sobre o objeto de avaliacao.

. MINISTERIO DA
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Avaliaggio EXTENSAO

iNLOCO

Processo interdisciplinar educativo que promove a interacédo
entre |IES e outros setores da sociedade, aplicando o
desenvolvimento cientifico e tecnolégico junto aos agentes do

meio externo.

EXTENSAO

1 NISTERIO DA m

EDUCACAO

Atualizado em: 30/04/2018



oS FONTES CAPTADORAS DE RECURSOS

Conjunto de atividades multidisciplinares, realizadas
pelas organizagdes educacionais, com o objetivo de
gerar recursos financeiros, materiais e humanos para o
cumprimento de suas finalidades.

FONTES CAPTADORAS DE RECURSOS

o= o B
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Nitee FORMACAO CONTINUADA

FORMACAO CONTINUADA

Processo educativo relacionado a educagao
profissional, cientifica e tecnolégica, vinculado a
politicas educacionais, que visa a atender demandas de
desenvolvimento pessoal, profissional e social, apds a
formacao inicial, estimulando a construcao permanente
de novos saberes e praticas profissionais pelo
individuo, por meio de atividades formativas, cursos de
atualizacdo, extensao, aperfeicoamento, especializacao,
mestrado e/ou doutorado, oferecidos por instituicoes
de educacao.

MINISTERIO DA \
EDUCACAOD -

Atualizado em: 30/04/2018 - SN S Sira—-




S FRALDARIO

FRALDARIO

Espaco especialmente preparado para o cuidado de
bebés e criancas.

fomor .
g =
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Avaliacao

INLOCO INCLUSAO

Acdes que visam a incluir os discentes nas atividades
institucionais, objetivando oportunidades

iguais de acesso e permanéncia, considerando-se
nao so6 a existéncia de deficiéncias, mas também
diferencas de classe social, género, idade e origem
étnica.

INCLUSAO

i m— MINISTERIO DA m
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Avaliagao INDICADORES DE DESEMPENHO

iNLOCO

Parametros quantitativos ou qualitativos, cujo
objetivo é avaliar o desempenho, detalhando a
adequada conducgdo de um processo, assim como
seu cumprimento.

INDICADORES DE DESEMPENHO

T
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NioSo INDICE DE QUALIFICACAO DO CORPO DOCENTE (IQCD) 41

MICHAELIS

Segundo o dicionério Michaelis (em

(5D+3M+2E+G)/(D+M+E+G)

http://m|c,hae||s.Lllol.com.br-), o tertno Trata-se de um indicador criado pelo D=nlmero de doutores;

doc-ente é "relativo ao ehsino.ou aquele que — Tribunal de Contas da Unido (TCU) para M=nlGmero de mestres;

enslna.\", POdeV)dO ser entendido como aferir a qualidade docente, considerando E=nimero de

anténimo de discente. sua titulag3o. especialistas; e
G=numero de
graduados

iNDICE DE QUALIFICACAO

DO CORPO DOCENTE (IQCD)

Conforme consta na Nota Técnica
16/2017/CGACGIES/DAES, o IQCD nao
impactara o célculo dos conceitos das
dimensodes. A responsabilidade pelo célculo
é da comissdo avaliadora que fard uma
média ponderada considerando a titulagéo
do corpo docente (vide NT
02/2018/CGACGIES/DAES).

Embora ndo conste no rol de
indicadores, esse indice é um
subsidio relevante para a

1. Secretaria de Regulacdo do MEC,
bem como para outros 6rgaos
que tenham acesso ao relatério
de avaliacdo da IES/Curso.
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N oS INFRAESTRUTURA DE EXECUCAO E SUPORTE

INFRAESTRUTURA DE
EXECUCAO E SUPORTE

Infraestrutura tecnoldgica demandada pelos
ambientes institucionais, juntamente com servicos
de apoio (gestdo de hardware, software e de
servicos) necessarios para garantir plenamente a
operagdo e o funcionamento, garantindo
determinado nivel de servico aos usuarios.

MINISTERIO DA m
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(N 2oga0 INICIACAO CIENTIFICA

INICIACAO CIENTIFICA

Modalidade de pesquisa académica desenvolvida com alunos
de graduacao, sob orientagdo docente, visando a iniciagdo em
praticas de pesquisa em diversas areas do conhecimento.

fomc, "R
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et INOVACAO
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